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APRESENTAÇÃO
Olá, me chamo Isadora Galiassi Dalmolin, tenho 22
anos, nasci em 24 de julho de 1999, na cidade de Sinop
- MT. Moro em São Miguel do Oeste a apenas 4 anos.
Das minhas paixões posso citar os animais e
trabalhar, gosto de estar ocupada com as atividades
do trabalho e aprender cada dia mais diferentes
funções.
No momento não estou cursando nenhuma faculdade
ou curso técnico, porém, estou me organizando para
no próximo ano (2022) começar o curso de
Administração, é uma área a qual gosto e me
identifico muito.
Trabalho no Sicoob São Miguel como jovem aprendiz
desde 26 de abril de 2020, no setor administrativo, de
terça a sexta-feira fico na recepção, atendo telefone,
recepciono quem chega e ajudo nas demais atividades
do setor.



O que é o CIEEBOOK?

O CIEEBOOK é um livro digital que tem por objetivo
fazer um compilado de seis encontros - que vão do
encontro 17 ao 22 - realizados na plataforma +
videoconferência e trazer um pouco do que Eu aprendi
dos temas trabalhados.
É uma maneira de aproximar aprendiz, empresa e
curso de aprendizagem. Espero que tenha uma leitura
agradável e aprendam comigo também.



Semana 04/10/2021

Encontro 17 - Excel nas Empresas
*Vídeo: Excel nas Empresas
Vídeo de introdução ao módulo, professores Leandro e
Fabrício falando sobre a importância do Excel,
ferramenta que auxilia a automatização de processos.
Ter um curso sobre como utilizar corretamente o
Excel nos diferencia tanto no mercado de trabalho,
quanto dentro das empresas.

*Recurso: Artigo Curiosidades - A História do Excel 
O Excel foi lançado pela Microsoft Corporation em
1985. Mas tudo começou em 1978, em Harvard, o
estudante Dan Bricklin precisava realizar uma
análise, e, para não concluir sua análise de forma
manual, ele criou o primeiro protótipo funcional e o
chamou de VisiCalc, ele foi capaz de manipular
matrizes de 5 colunas e 20 linhas. Outros programas
começaram a aparecer no mercado desde então.
Dentre eles o Excel, que vem aprimorando suas
funções desde 1982, quando foi lançado o Multiplan.



*Recurso: A importância do Excel nas empresas e
no mercado de trabalho
O Excel é considerado um dos programas mais
populares no dia a dia das empresas e ter
conhecimento sobre o uso dessa ferramenta, é
essencial. Ele nos auxilia em funções matemáticas
como cálculos de grandes conjuntos de dados e
fórmulas, organiza colunas e linhas, criar com
facilidade gráficos em 3D, desenhos, dentre outras
funções. É uma ferramenta que pode se integrar aos
demais programas do Microsoft Office, facilitando
assim o compartilhamento de informações através de
diferentes formatos.

*Vídeo: Aulão de Excel 2020 - nível básico - aula 01
Edson Cavalcante, criador do site e canal do YouTube
"Ninja do Excel" ensina algumas funções nessa aula,
como: funções de soma, subtração, multiplicação,
divisão, média, máximo, mínimo, referências relativas
e absolutas, somase e cont.se.



*Vídeo: Aulão de Excel 2020 - nível básico - aula 02
Aqui continuam os ensinamentos sobre as funções
básicas do Excel. Ainda falando sobre a função cont.se
e acrescentando as funções concatenar, impressão e
formatação condicional.

*Recurso: Planilhas para iniciantes: 8 fórmulas
mais usadas no Excel e atalhos para o dia a dia
Nesse artigo vemos novamente algumas dar fórmulas
e funções já citadas acima, como: soma, subtração,
porcentagem, multiplicação, divisão, média, como
congelar e como mesclar células. Mostra também
alguns atalhos rápidos que facilitam o uso da
ferramenta.

*Recurso: Apostila Projeto Inclusão Digital - Excel
básico
Apostila com todas as informações sobre o Excel,
mostrando todas as opções de uso, os guias, barras,
caixas, teclas, como salvar, movimentar, utilizar e
inserir as informações desejadas.



*Considerações finais: esse encontro, como todos os
outros, é muito útil para mim, pois faço uso do Excel
no meu dia a dia, aprendi muito, principalmente com
os vídeos onde mostraram novas funções dentro do
programa. É interessante utilizarmos esse programa
não apenas no nosso trabalho, mas na nossa vida
pessoal, podemos organizar nossas finanças com as
planilhas.
Quando aprendemos todas, ou a maioria, das funções
do Excel, facilitamos e otimizamos tempo na
realização das nossas atividades.

*Avaliação
*Recursos para realização do CIEEBOOK.
*Videoconferência - 11:00 às 12:00 horas.



Semana 11/10/2021

Encontro 18 - Ética nas Relações Profissionais
*Recurso: Ética nas Relações Profissionais
Ética é o estudo de aspectos do ser humano, por um
lado, tentando descobrir o que está por trás do modo
de ser e de agir e, por outro lado, procurando
estabelecer as maneiras mais coniventes de ser e
agir.

*Vídeos: Ética nas Relações Profissionais
                               - partes 1 e 2
Na parte 1 a professora Elaine Souza, orientadora de
aprendizagem do CIEE em São Miguel do Oeste/SC,
traz exemplos da falta de ética no dia a dia.
Já na parte 2, ela traz uma explicação sobre tais
exemplos, valendo a ressalva de que a ética não é
importante apenas no nosso ambiente de trabalho,
mas em todos os aspectos da vida, na escola ou
faculdade, com nossa família e amigos, em tudo. A
ética nas relações profissionais são  atitudes e valores
que estão diretamente ligados ao bom funcionamento
da empresa em que trabalhamos.



*Recurso: Ética na Formação Profissional
                              - Vale uma Reflexão
Considerações que fazem uma reflexão sobre a
complexidade da ética na formação profissional,
levando em consideração o contexto em que estamos
inseridos, cujos processos de exclusão social e má
distribuição de renda geram precárias condições
econômicas, que continuam favorecendo o
desequilíbrio individual e coletivo interferindo nas
condutas éticas. O baixo ou nenhum poder aquisitivo
dificulta o alcance de um patamar mínimo de
compreensão da ética com o essencial à vida.
É preciso resgatar os valores relativos ao amor e
solidariedade ao próximo. É necessário acreditar que
podemos mudar a sociedade e entender as
necessidades de mudanças para a construção de um
mundo melhor.
A ética é um fator primordial na vida em sociedade,
que contribui positivamente para uma convivência
social mais qualificada em conjunto e com
competência. 



*Vídeo: Leandro Karnal fala sobre Ética em               
                         Ambientes Profissionais
O ambiente profissional é um ambiente por
excelência ético, é no ambiente de trabalho que
exercemos algo acima da afetividade familiar e abaixo
do grande distanciamento político. O grande exercício
da ética é o ambiente de trabalho. Toda ética se baseia
no respeito ao espaço do outro. É uma capacidade a
qual devemos aperfeiçoar com o tempo.

*Recurso: Ética e a Responsabilidade Social

                                    nas Empresas
Artigo que aborda a ética e a responsabilidade social
como fatores relevantes para o sucesso das
organizações. As empresas precisam ter consciência
de que a ética deve ser inserida em sua cultura,
missão e valores, sendo que esta mudança deve
ocorrer por meio da adoção de políticas e
instrumentos que precisam ser seguidos e
monitorados através de ferramentas de gestão. Por
meio de boas condutas éticas é possível adotar
medidas de responsabilidade social.



*Vídeo: O Chopp e a Ética - Mario Sergio Cortella
Professor Cortella conta de uma situação vivida a
mais de 2 anos em Ribeirão Preto/SP. Onde ele tinha
feito uma palestra e gostaria de junto com sua
esposa, tomar um Chopp, mas havia uma fila de mais
de 1 hora de espera. O gerente do local o reconheceu e
disse que ele não precisava ficar na fila, pois eles o
conheciam e eram fãs. O professor apesar de poder
aceitar a proposta do gerente, ele não o fez, pois seria
falta de ética com as demais pessoas que estavam
esperando na fila.

*Recurso: Comportamentos Antiéticos nas               
                                       Organizações
Artigo compreendendo comportamentos antiéticos
nas organizações relacionados à inveja, mentira,
fofocas e assédio moral, bem como os fatores
relacionados  a seu aumento e banalização. A partir da
análise do conteúdo, foram encontrados elementos
que influenciam não somente a geração de estresse e
banalização da injustiça social, mas também a
banalização de comportamentos antiéticos.



*Vídeo: Ética é questão de opinião?
                  - Mario Sergio Cortella
A ética não é inamovível, isto é, não é algo que é fixo,
pois a alguns anos atrás, não existiam algumas
questões que hoje estão conectados ao campo da
ética, temos como exemplo o assédio moral, era um
tema que anos atrás não recebia a atenção que tem
hoje, além de ser algo relacionado à ética, está
também relacionado a conduta de cada um.
Ética não é uma questão de opinião individual, é uma
questão de princípios e de valores. 

*Considerações finais: A ética se faz importante e
essencial para que haja equilíbrio em uma sociedade,
nos ensina a refletir sobre nossas ações, se seguimos
as regras e normas necessárias para o bom convívio
em sociedade, se respeitamos o outro, se somos
honestos, íntegros, justos e se fazemos aquilo que é
correto mesmo quando ninguém está olhando.

*Avaliação
*Videoconferência - 11:00 às 12:00 horas.



Semana 18/10/2021

Encontro 19 - Significado e importância do
                           controle financeiro nas
organizações
*Vídeo: Vídeo-aula Controle Financeiro nas                 
                                   Organizações
Orientadora Duda e orientador Beto explicam que o
controle financeiro dentro das organizações não difere
tanto do que estamos acostumados no nosso dia a dia,
a diferença é que envolve todo um planejamento e
metas para obter sucesso dentro da empresa. O
controle financeiro auxilia as empresas a aproveitar
todos os seus recursos. Alguns objetivos envolvem
evitar desperdícios, fazer uma melhor distribuição do
dinheiro da empresa dentro de cada setor, gerenciar os
gastos, buscar novos recursos, dentre outras
funções. 
Foi realizada entrevista com Paulo Neves que explicou
como funciona o controle financeiro, o que é e formas
de aplicar esse método. "Todos nós trabalhamos para
ter uma recompensa financeira, a qual supre nossas
necessidades básicas e realiza nossos sonhos."



*Recurso: Controle Financeiro nas Organizações
Pode ser entendido como um conjunto de estratégias
que as empresas desenvolvem com objetivo de
administrar as finanças, é contínuo e busca alcançar
metas e objetivos. Tem a função de auxiliar a empresa
no aproveitamento de todos os seus recursos.
Entre algumas práticas do controle financeiro
organizacional estão:
- Controle do fluxo de caixa;
- Gestão de pagamentos e recebimentos;
- Gestão do capital de giro;
- Apuração dos resultados financeiros;
- Corte de gastos;
- Corte de desperdícios.
O controle financeiro auxilia as organizações na
manutenção e funcionamento de suas atividades,
ajudando- as a se preparar para imprevistos ou
situações de instabilidade financeira.
A realização do controle financeiro se faz fundamental
para que a empresa se mantenha ativa no mercado,
inclusive, gerando lucro e oportunidades de trabalho.



*Vídeo: Como Organizar as Finanças do seu Negócio
Crisfanny Souza da equipe Aliança Empreendedora
explica que o empreendedor precisa saber planejar as
suas finanças, o controle é importante porque ele dá
uma análise mais clara de quais são os produtos ou
serviços que dão mais retorno e lucro, quais custam
mais do que rendem e se o empreendedor está
gastando mais do que deve. A organização das finanças
está diretamente ligada ao sucesso ou ao fracasso de
uma empresa. Controle financeiro não são relatórios
de responsabilidade do contador, e sim do
empreendedor e se esses controles forem bem feitos,
eles ajudam a entender toda a situação financeira e a
tomar as melhores decisões para que o negócio
cresça saudável.
Existem algumas ferramentas de extrema
importância para aplicar na gestão financeira do
negócio, como o controle de vendas, organizar e anotar
diariamente todo valor que entra ou sai da empresa,
definir um salário, o que é importante para que o
empreendedor não fique utilizando o dinheiro do caixa
da empresa para despesas pessoais, dentre outras
ferramentas.



*Recurso: A importância do planejamento
financeiro
                                 no sucesso das empresas
As etapas do planejamento financeiro devem ser
seguidas rigorosamente, pois ele é o alicerce para que
o sucesso seja alcançado. Por meio dele é
estabelecido o percurso dos princípios gerenciais.
Além de controlar as finanças, contribui
significativamente para o êxito do planejamento
estratégico.
Apesar das constantes mudanças no mercado, um
planejamento financeiro eficiente previne que os
fatores externos influenciem significativamente suas
atividades. É importante realizar verificações
periódicas nos planos, para constatar a necessidade
ou não de mudanças nas metas e objetivos.
O principal objetivo das empresas é o lucro. Então, um
planejamento financeiro bem desenvolvido oferece à
empresa controle do seu ativo, propiciando uma visão
estratégica sobre as decisões que devem ser tomadas,
de forma a evitar prejuízos e contribuir para o
sucesso empresarial.



*Vídeo: 10 Dicas Infalíveis para a Gestão Financeira
                              dos Pequenos Negócios
"Trabalhar te gera sustento, mas só o trabalho depois
do trabalho te enriquece." O trabalho depois do
trabalho se refere ao empreendedorismo, aquela
pessoa que realmente trabalha o quanto for
necessário para obter sucesso. 10 dicas infalíveis:
#1 - Saiba quanto custa o seu produto ou serviço;
#2 - Defina um preço certo, que cubra os custos e
despesas do negócio;
#3 - Planeje receitas, gastos e investimentos
necessários para o desenvolvimento do negócio;
#4 - Defina metas de receita superiores aos gastos de
operação do negócio;
#5 - Controle tudo que entra e sai do caixa;
#6 - Não compre mais do que o necessário para
produzir e vender, tenha um estoque "enxuto";
#7 - Controle de receitas e despesas;
#8 - Não misture os dinheiros, pessoal e profissional;
#9 - Formas de captação de dinheiro;
#10 - Recorra ao crédito só depois que esgotar outras
opções.



*Recurso: Como Funciona o Departamento
                                      Financeiro
É o setor responsável por administrar os recursos da
empresa, controlando atividades como finanças,
riscos, planejamento e resultados.
A estrutura e os procedimentos do departamento
financeiro dependem do porte e das atividades da
empresa. Em uma microempresa, sua função
geralmente é desempenhada diretamente pelo
proprietário. Em uma empresa de grande porte, existe
um setor responsável que, por ter uma função vital
para o bom funcionamento da empresa, costuma
estar ligado diretamente à direção. Além disso, o
formato do departamento financeiro e seu
organograma variam de acordo com as necessidades
da empresa. Mesmo assim, é possível identificar
algumas atribuições básicas, mesmo que em algumas
empresas, determinados setores possam ter
departamentos próprios. O principal objetivo do
departamento financeiro é garantir que a organização
tenha receita para atingir seus objetivos, mantendo-
se competitiva e relevante no mercado por um longo
período.



*Vídeo: Quiz Controle Financeiro nas Organizações
Perguntas e alternativas sobre todos os recursos e
vídeos abordados no encontro 19.

*Considerações finais: apesar de o encontro abordar a
questão do controle financeiro dentro das
organizações, a gente pode aplicar na nossa vida
pessoal também, ter controle sobre nossos lucros e
gastos vai nos ajudar a realizar nossos sonhos e
objetivos. Claro que o encontro também é de utilidade
para aqueles que desejam ter seu próprio negócio no
futuro ou se já o possuem.

*Avaliação
*Videoconferência - 11:00 às 12:00 horas. 



Semana 25/10/2021 

 Encontro 20 - Introdução ao Controle Financeiro 
*Vídeo: Introdução ao Controle Financeiro
Os orientadores Beto e Duda apresentam o Jornal da
Aprendizagem falando sobre o Controle
Financeiro. Basicamente, o controle financeiro é a
sistematização das atividades do setor de finanças no
sentido de avaliar a situação econômica das
organizações. Podemos entender seu significado,
ainda, como o conjunto de ações usadas para saber se
o planejamento financeiro está sendo posto em
prática de forma eficiente. Atua, também, com ações
necessárias para corrigir eventuais falhas.
Foi realizada uma entrevista com a Assistente
Comercial do Sicoob de Concórdia, Luiza Hinkel,
falando sobre os conceitos e importância do controle
financeiro nas organizações e na vida pessoal. Ela
comenta que a base para conseguirmos guardar
dinheiro, controlarmos o que ganhamos e gastamos,
para que no futuro possamos investir e ter uma
rentabilidade efetiva, é ter um controle financeiro
desde agora, pois os resultados vem com o tempo!



*Recurso: Introdução ao Controle Financeiro
É um conjunto de práticas que possibilitam a
compreensão dos recursos financeiros disponíveis e
oferece uma perspectiva objetiva e completa sobre a
condição financeira de uma pessoa, empresa e/ou
entidade.
O que é rentabilidade? Pode ser compreendida como o
retorno financeiro sobre o valor investido, ou seja, o
rendimento gerado sobre o valor investido.
Independentemente do investimento, a rentabilidade
sempre será o valor do cálculo do retorno de um
investimento.
E liquidez, o que é? É a facilidade com que um
investimento pode ser transformado em dinheiro, ou
seja, a velocidade em que se pode converter esse
investimento de modo rápido e sem precisar negociar
a redução do seu valor.
E qual a relação entre rentabilidade e liquidez? Podem
parecer coisas bem distintas, porém, uma
complementa a outra no momento de se pensar em
investir. Investimentos de alta rentabilidade possuem
uma menor liquidez, ou seja, para render mais é
preciso um período de tempo maior.



*Vídeo: Os 3 maiores erros na hora de Investir
Gustavo Cerbasi recebe Nathalia Arcuri em seu canal
do YouTube, para debater sobre investimentos.
Os erros fazem parte do nosso cotidiano, mas o Medo
de errar na hora de investir é um grande problema,
pois se temos medo de errar, é provável que nem
tentaremos. Porém, para tentar fazer alguma coisa e
não cometer aquele erro do qual temos medo, é
preciso estudo e planejamento. Temos que ter a noção
de que as regras mudam, podemos estudar e dominar
o assunto para que não hajam erros no nosso
investimento, mas devemos estar sempre atentos às
mudanças.
Um 2° é a Falta de Objetivos na Hora de Investir,
esse erro envolve querer uma "resposta pronta". Não
basta saber aonde investir, tem que saber quanto e
quando investir. Não existe o melhor investimento,
cada caso deve ser analisado.
O 3° grande erro é o Comodismo. Temos que pensar o
preço do nosso conforto agora. Um dos segredos da
riqueza é ter fontes de renda passivas, ter o dinheiro
trabalhando para nós mesmos. Dinheiro trabalhando
é aquele que ganhamos nos nossos rendimentos.



*Recurso: Riscos na hora de Investir
Toda aplicação/investimento tem seus riscos e nem
sempre é possível fugir deles, mas, é necessário
conhecê-los. Esses riscos são:
-Risco de Mercado: é medido pela diferença entre o
desemprenho do investimento e outra referência ou
pela variabilidade do valor investido. O risco está
associado aos movimentos dos preços e das taxas de
juros e câmbio.
-Risco de Liquidez: é a facilidade ou dificuldade em
vender um ativo da carteira do investidor. Um exemplo
citado são os investimentos de renda fixa comparados
a um imóvel. Em momentos de crise, os
investimentos de alta liquidez se saem melhor do que
os de baixa.
-Risco de Crédito: é o risco que se corre de não haver
pagamento de uma obrigação por parte da instituição
contratada. Um exemplo típico é a empresa não
honrar os pagamentos de dívidas de longo prazo.
-Risco Operacional: existe o risco de haver uma falha
ou até mesmo uma fraude no processo de operação, o
que prejudica o investidor.



*Vídeo: Demonstrações Financeiras Contábeis
A contabilidade é um sistema de produção que recebe
os eventos econômicos e financeiros da empresa,
realiza o processamento e apresenta como resultado
os relatórios contábeis ou informes contábeis, como
também são conhecidos, esses relatórios servirão
para os usuários da contabilidade tomarem as suas
decisões.
O relatório mais importante é o das demonstrações
financeiras, que tem por objetivo fornecer
informações sobre a posição patrimonial e financeira
da empresa, seu desempenho financeiro e seus fluxos
de caixa. Mostram os resultados da administração, no
que diz respeito à gestão responsável dos recursos a
ela confiados.
O período contábil, é o período de 12 meses referente
à demonstração contábil. Não há necessidade que
esse período ou exercício coincida com o ano civil,
entretanto, para fins fiscais, o imposto de renda
sugere o encerramento em 31 de dezembro. A data de
término do exercício social é definida pelos
proprietários da empresa e, em princípios, não deve
ser alterada.



*Recurso: Análise das Demonstrações Financeiras
Dentro dos aspectos financeiros pode-se dizer que a
empresa é tomadora de duas grandes decisões:
aplicação de recursos (investimento) e captação de
recursos (financiamento). Essas duas decisões são
contínuas e inevitáveis dentro de qualquer organização
e definem a estabilidade financeira e atratividade
econômica da empresa.
Essas decisões, tanto de investimento quanto de
financiamento, devem estabelecer a atratividade
econômica da empresa promovendo sua continuidade
e valorização. O retorno dos investimentos realizados
deve, no mínimo, satisfazer as expectativas de
remuneração dos proprietários de capital (credores e
acionistas) de maneira e viabilizar economicamente a
empresa.
Decisões financeiras segmentam o risco empresarial
em duas grandes partes: risco operacional e risco
financeiro. O risco operacional é derivado da operação
principal da empresa, ou seja, da natureza de sua
atividade. E o risco financeiro é determinado pelo
endividamento da empresa.



*Vídeo: Demonstrações Financeiras
As demonstrações financeiras são os relatórios
contábeis, que é uma forma resumida e ordenada da
contabilidade apresentar os dados coletados em um
período e são apresentados aos interessados pela
entidade.
Principais demonstrações contábeis:
-Balanço Patrimonial, que relata os bens, os direitos,
as obrigações com terceiros e a participação dos
acionistas, relata a posição patrimonial e financeira
da empresa;
-Demonstração do Resultado do Exercício - DRE,
evidencia a situação econômica da entidade;
-Demonstração de Lucros ou Prejuízos Acumulados -
DLPA, evidencia o saldo da conta no início e final do
exercício, apresenta as variações ocorridas no
exercício analisado;
-Demonstração do Fluxo de Caixa - DFC, controla e
informa todas as movimentações financeiras de um
período, é um instrumento gerencial. Está divido em
três áreas: atividades operacionais, atividades de
investimento e atividades de financiamento.



*Considerações finais: Para que a empresa se
mantenha sustentável, em meio a inúmeros gastos e
oscilações de mercado, o controle financeiro é
essencial. Além disso, para que novos rumos sejam
traçados e novas conquistas alcançadas, é preciso
planejar o financeiro para tal. O controle financeiro
permite ao empresário e gestor, ter uma visão global
da situação financeira da empresa e dos recursos
monetários existentes e disponíveis no momento.
Dessa forma, se existe algum desperdício ou falta de
verba, o problema consegue ser diagnosticado mais
rapidamente e resolvido. Isso também evita que
outros problemas decorram.
Além de que, podemos implementar um controle
financeiro na nossa vida pessoal, permitindo assim,
uma oportunidade de investimento, que no futuro nos
beneficiará e nos trará lucro.

*Avaliação
*Videoconferência - 11:00 às 12:00 horas. 



Semana 01/11/2021

Encontro 21 - Formas e Ferramentas do
Controle Financeiro

*Recurso: Conceito de Fluxo de Caixa
Fluxo de caixa é um instrumento de controle que tem
por objetivo auxiliar o empresário a tomar decisões
sobre a situação financeira da empresa. Consiste em
um relatório gerencial que informa toda a
movimentação de dinheiro - entradas e saídas, sempre
considerando um período determinado, que pode ser
uma semana, um mês... Recurso mostra um exemplo
de relatório para Fluxo de Caixa.

*Vídeo: Fluxo de Caixa e Orçamento
Canal do Sebrae no YouTube mostra como funciona o
fluxo de caixa na prática. O fluxo de caixa consiste em
quatro itens principais:
-saldo inicial;
-receitas ou entradas;
-despesas ou saídas;
-saldo de caixa final.
O fluxo de caixa deve ser atualizado SEMPRE!



*Recurso: A Importância do Fluxo de Caixa para as 
                                 Organizações Financeiras
O papel do administrador financeiro dentro de uma
organização é gerir da melhor maneira os recursos
financeiros, realizando análises e planejamento
financeiro, tomando decisões de investimentos e de
financiamentos. O fluxo de caixa é um instrumento de
apoio para tomada de decisões.
A análise do fluxo de caixa é um procedimento que
auxilia o administrador financeiro a comparar o fluxo
de caixa presente com o passado, possibilitando
assim, planejar o futuro e prever com antecedência
possíveis excedentes ou até escassez de caixa.

*Vídeo: Fluxo de Caixa Simples
O Master Business Coach, Paulo Mattos, mostra
como se faz um fluxo de caixa simples, essa planilha
pode ser utilizada para nossos gastos pessoais, para
que tenhamos o controle do que ganhamos e com o
que gastamos. A planilha de fluxo de caixa para nossa
empresa e a dos nossos gastos pessoais, devem
conter as contas fixas do mês e também uma
"margem de erro" para que não fiquemos negativos.



*Recurso: Três Dicas para Manter seu Ciclo de 
                                       Caixa no "Azul"
A gestão do ciclo de caixa é fundamental para que as
empresas sejam competitivas e garantam a sua
sobrevivência. Para que os negócios continuem
produzindo/vendendo, é necessário realizar compras
de produtos, pagamentos de custos envolvidos nas
atividades de produção e prestação de serviços e
despesas operacionais e gerais do negócio. As três
dicas para não ficar no vermelho são:
-Reduza o prazo do seu estoque: é necessário realizar
melhorias nos processos de compras e produção, com
o objetivo de determinar volumes adequados, fazendo
uma melhor previsão de demanda e,
consequentemente, reduzindo o nível de estoque;
-Negocie com fornecedores: aumentar o prazo médio
de pagamento com os fornecedores também é de
extrema importância para viabilizar prazos mais
dilatados nas vendas;
-Antecipe seus ganhos: reduzir o prazo médio de
recebimento através de antecipação de recebíveis, é
importante considerar o impacto das despesas.



*Recurso: Controle Financeiro - o que é?
É uma organização das despesas pessoais. Dessa
forma, o objetivo é analisar quais são as despesas
fixas e variáveis e ainda a receita disponível para
suprir todas as necessidades. Normalmente, essa
organização das despesas pessoais é feita de maneira
mensal, já que a maioria das pessoas recebe o salário
uma vez por mês. Mas, algumas atitudes devem ser
diárias. Apesar de parecer chato controlar as
finanças, na realidade, esse controle resulta em
liberdade. Somente com o controle financeiro
podemos ser livres para realizar nossos sonhos.

*Recurso: 5 Ferramentas de Gestão Financeira
-Controle de Custos: ferramenta utilizada para saber
se a empresa está gastando de forma eficiente;
-Auditoria Interna: é o processo de examinar todos os
elementos contábeis e financeiros da empresa;
-Fluxo de Caixa: controle das entradas e saídas;
-Balanço Patrimonial: responsável por avaliar a
presente condição financeira de um negócio;
-Conciliação Bancária: compara todas as entradas,
saídas e saldos da empresa.



*Recurso: Dobre Seus Lucros - Bob Fifer
Escrito por Bob Fifer, do original “Double Your
Profits”, este é o livro de cabeceira de um dos maiores
empresários do Brasil, o fundador da Ambev, Marcel
Telles. Bob aborda em 78 etapas, como reduzir
custos, aumentar vendas e melhorar os resultados de
maneira clara e objetiva. 

*Vídeo: 10 Dicas Infalíveis para a Gestão                     
               Financeira dos Pequenos Negócios
"Trabalhar te gera sustento, mas só o trabalho depois
do trabalho te enriquece." O trabalho depois do
trabalho se refere ao empreendedorismo, aquela
pessoa que realmente trabalha o quanto for
necessário para obter sucesso. As 10 dicas infalíveis
são:
#1 - Saiba quanto custa o seu produto ou serviço;
#2 - Defina um preço certo, que cubra os custos e
despesas do negócio;
#3 - Planeje receitas, gastos e investimentos
necessários para o desenvolvimento do negócio;
#4 - Defina metas de receita superiores aos gastos de
operação do negócio;



#5 - Controle tudo que entra e sai;
#6 - Não compre mais do que o necessário para
produzir e vender, tenha um estoque "enxuto";
#7 - Controle de receita e despesas;
#8 - Não misture os dinheiros;
#9 - Formas de captação de dinheiro;
#10 - Recorra ao crédito só depois que esgotar todas
as outras opções.

*Considerações finais: possuir ferramentas de
controle financeiro não só é importante, como é
imprescindível. Só exercendo esse controle que
poderemos utilizar os recursos disponíveis na
empresa de modo que não fiquem ociosos. As finanças
controladas e em dia revelam que se os processos e
projetos conduzidos pela empresa estão trazendo o
retorno esperado para seus proprietários. Essa noção
só é possível com o auxilio de algumas ferramentas
de controle financeiro.

*Avaliação
*Videoconferência - 11:00 às 12:00 horas.



Semana 08/11/2021

Encontro 22 - Gestão Financeira do 
Jovem Aprendiz

*Vídeo: Vídeo aula Gestão Financeira
Os orientadores do Ciee - Everson e Duda, foram ao
centro da cidade de Florianópolis para uma pesquisa
sobre educação financeira, se as pessoas conhecem,
se acham importante, dentre outras questões. Como
resultado, algumas pessoas conhece o que é educação
financeira e tenta aplicar com um controle manual do
que entra e sai, mas ainda, tem aquelas que nunca
ouviram falar sobre o assunto e controla muito pouco
o que ganha e gasta. Na gestão financeira o foco não é
apenas investir ou poupar, ela tem por objetivo a
visualização geral dos nossos gastos, temos que
entender ao mesmo tempo que imprevistos podem
acontecer e que para alcançarmos nossos objetivos
ou realizarmos nossos sonhos precisamos nos
organizar financeiramente também. Os orientadores
trazem alguns exemplos e dicas sobre como aplicar a
gestão financeira.



Entrevista com uma ex-orientadora do Ciee, Eneida
Martins - atualmente trabalhando na Fontes
Financeira, que é uma promotora de crédito. Ela é
instrutora de treinamento para empresas e parceiros
que buscam o desenvolvimento do seu negócio, que
envolve toda a parte financeira, como lidar melhor
com seu funcionários, dentre outros pontos.
"O dinheiro não compra felicidade, mas nos ajuda nas
coisas que precisamos."

*Recurso: Gestão Financeira do Jovem Aprendiz
A gestão financeira vai além de economizar, cortas
gastos, poupar e investir, ela contribui para que nós
possamos viver com qualidade de vida, hoje e no
futuro, possibilitando assim, uma maior estabilidade
financeira e garantia caso ocorram imprevistos.
O recurso trouxe uma auto avaliação quanto ao que
ganhamos, gastamos e qual nossa relação com o
dinheiro. Trouxe também uma planilha para listarmos
nossos gastos, nos ensinou a categorizar o que
gastamos e fazermos um cronograma,  a definir
nossos objetivos, repensar nossos hábitos, criar
possibilidades e fazer uma reserva financeira.



*Recurso: Geração Z Não Realiza Gestão Financeira
Estudo realizado com a chamada "geração Z"
- nascidos entre 1995 e 2010, sendo que a pesquisa
considerou os jovens com idades entre 18 e 24 anos -
mostra que 47% não realiza o controle de suas
finanças, desses, 19% justificam que não sabem fazer,
18% sente preguiça, 18% não tem hábito ou disciplina
para fazer esse controle e 16% informam não ter
rendimentos. Por outro lado, 53% afirma controlar
suas despesas, e, apesar da tecnologia, 26% ainda
utilizam blocos de papel ou agendas para organizar
seu orçamento.
8 em cada 10 entrevistados, ou seja, 78%, garantem
ter uma fonte de renda, sendo que 36% trabalha com
carteira assinada e 23% estão alocados em trabalho
informal, fazendo os chamados "bicos", os 22%
restantes não têm rendimentos. O estudo também
revela que 65% dos jovens dessa geração contribuem
financeiramente para o sustento da casa. 52% possui
dinheiro guardado, como motivos temos: 33% para
imprevistos, 21% para viagens e 19% tem o intuito de
comprar casa própria. 85% guardam dos próprios
recursos e 20% obtém recursos vindos dos pais.



*Vídeo: TEDx - O poder do não e o dinheiro
                           - com Nathalia Arcuri
Nathalia Arcuri mostra como a palavra "não" mudou a
vida dela e a levou até o palco da TEDx. Uma conversa
com uma colega de escola quando criança, a fez
perguntar ao seu pai se ela tinha uma poupança para
comprar um carro quando completasse 18 anos.
Obviamente a resposta de seu pai foi "não" e ela
começou a pensar uma forma de guardar seu dinheiro,
porém, não ganhava mesada, mas de vez em quando
seus pais davam a ela R$2 para comprar lanche na
cantina, então em vez de comprar lanche, quando ela
ganhava esse dinheiro, o guardava no seu
cofrinho. Quando completou 18 anos ela descobriu
que sua madrinha havia feito um consórcio para ela o
qual foi contemplada e comprou seu carro. Aquele
dinheiro que ela tinha no cofrinho, investiu pela
primeira vez e após isso, nunca mais parou. Aos 24
anos ela comprou seu primeiro apartamento à vista. O
2° grande "não" na vida de Nathalia foi 20 anos após o
1°, ela era repórter de uma emissora de televisão e
percebeu que precisava ajudar as pessoas a mudarem
de vida com tudo que ela aprendeu.



Ela deu a ideia para seu chefe de fazer um reality onde
ela iria procurar por pessoas desesperadas e
endividadas, e iria transformá-las em poupadores no
período de 4 semanas. Seu chefe gostou da ideia e a
pediu para colocar a ideia "no papel". Depois de 2
semanas ela recebeu a notícia de que ela não faria o
reality, mas como a ideia era muito boa, outra pessoa
apresentaria no lugar dela. Então ela foi atrás do seu
"sim", criou um blog onde ajudaria as pessoas de
forma que não percebessem. O blog foi um sucesso,
hoje ela tem um canal no YouTube, o "Me Poupe!",
com mais de 6 milhões de inscritos.
A grande fórmula para o sucesso pode ser resolvida
em um esquema simples: quando se tem metas, você
sabe quais são os seus propósitos de vida; quando
você tem propósitos, seus objetivos ficam mais claros,
você enxerga suas prioridades e o que realmente é
importante para você; quando você sabe o que
realmente é importante para você, você gasta menos
tempo e menos dinheiro com aquilo que não é
importante; assim sobra dinheiro, e, se você souber
investir e cuidar do seu dinheiro, você enriquece!



*Vídeo: Tutorial - fazendo minha planilha de gestão
Orientador Everson mostra como podemos fazer uma
planilha para controlar nossa vida financeira. Essa
planilha pode ser feita pelo celular, em aplicativos
como Word ou Excel. No computador ou notebook,
pode-se fazer nesses mesmos programas ou online,
pelo Google Drive.
Nessa planilha podemos anotar todos os tipos de
entradas que temos, como salário e pensão. Na
coluna de despesas fixas podemos inserir despesas
como academia, cabeleireiro, petshop, netflix, dentre
outras contas que temos todos os meses. E nas
despesas variáveis temos coisas como, lazer,
vestuário, farmácia e outros gastos que temos
eventualmente.
A ferramenta do Excel facilita muito o
desenvolvimento dessa planilha pois ela nos ajuda de
forma automática a somar todas as nossas entradas e
saídas, e após isso a subtrair uma da outra pra saber
quanto de sobra vamos ter.



*Recurso: Vida Financeira - um Estudo
Envolvendo Jovens de 18 à 35 anos para Verificar
o Entendimento e a Importância das finanças
pessoais
Para esse estudo, foi realizado um questionário com
259 participantes, onde os resultados apontaram que
a maioria dos jovens tem conhecimento sobre
finanças pessoais bem como quais são os gastos e
compromissos feitos com seus salários. Com tantos
afazeres e preocupações do dia a dia, são poucos os
que param para pensar em fazer um planejamento
financeiro, ou que sequer adotam algum mecanismo
para controle dos gastos em relação às suas próprias
finanças.
É importante adotar um planejamento financeiro, seja
ele individual ou familiar, contribuindo no sentido de
poupar para investir no futuro, assim como estar
precavido em um momento de imprevisto. O artigo
demonstrou que não houve avanços no sentido de
melhorar o conhecimento dos jovens para que haja
um futuro mais tranquilo para essas gerações,
proporcionando-lhes um sentimento de maior
tranquilidade e felicidade.



*Vídeo: Quiz da Aprendizagem
Vídeo com perguntas sobre o encontro, as quais
respondemos conforme aprendemos no decorrer dos
conteúdos.

*Considerações Finais: nesse encontro pude perceber
a real importância de termos nossos objetivos claros
e bem estabelecidos, é necessário ter foco e
determinação, assim vamos lidar com nosso dinheiro
de forma consciente. A gestão financeira consciente e
efetiva requer disciplina e constância. O ideal é que
consigamos nos organizar e incluir essa gestão na
nossa rotina, até que se torne um hábito.

*Avaliação
*Videoconferência - 11:00 às 12:00 horas.



CONCLUSÃO
Quando nos avisaram sobre a execução desse
CIEEBOOK pensei que não iria gostar ou que acharia
algo chato, mas durante os encontros percebi como
escrever nos ensina e agrega conhecimento, não só
pelos conteúdos dos encontros, mas também pela
melhoria da nossa gramática e linguagem.
Gostei muito da ideia de anotar nossos encontros, sou
alguém que aprende muito escrevendo, então tirei
muito proveito de todos os temas abordados.
Aprendi com cada um deles como posso melhorar em
diversos aspectos, como por exemplo: no encontro 17,
onde aprendi diversas ferramentas diferentes dentro
do Excel; também no encontro 20 que nos introduziu
ao controle financeiro e nos encontros 21 e 22 que
mostraram as formas e ferramentas de controle
financeiro e também como fazer a gestão disso.
Nesses 6 encontros consegui organizar minhas ideias
de forma a tirar proveito de tudo que foi ensinado,
tivemos a ajuda dos orientadores, quando necessário,
por meio das videoconferências e também pelos
conteúdos da plataforma.


