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O assunto a

nordado no

encontro o

e hoje fol

"conduta no ambiente
de trabalho”.

Vamos falar um pouco

da sua importancia,

porgue € necessario e

como deve

acontecer.



Importancia da etiqueta comportamental no
ambiente de trabalho:

A postura de um profissional € como a
identidade de um trabalhador. Ela é uma
espécie de curriculo da vida real.

Qual impacto de ter uma postura profissional
no nosso trabalho?

Com a sua postura profissional estabelecida,
VOCE consegue até saber o que fazer em
situacoes mais delicadas e complicadas do dia
a dia, resolver um problema com um colega,
falar abertamente com seu gestor e pedir um
feedback nos momentos mais adequados.



Qual deve ser a postura de um
profissional?

A postura profissional ideal deve
ser guiada pelo bom senso e
bom gosto, que formam a base
do convivio no ambiente de
trabalho. Demonstrar
profissionalismo significa se
comunicar de forma clara e
respeitosa, ter seriedade nos
posicionamentos e
compromisso com o trabalho.



E o que envolve a conduta no
ambiente de trabalho?
Envolve um conjunto de acoes pre-
definidas que ajudam a criar uma
convivéncia harmonica entre os
funcionarios. Ela funciona como
boas maneiras para evitar ofender,
constranger ou passar por cima da
autoridade de alguem.

Ou seja, € algo de extrema
importancia na vida de um
profissional bem sucedido.



