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Apresentacao

Ola

Me chamo Maria Luiza, tenho 17 anos, estou cursando
o0 3 ano do ensino médio e trabalho no setor de
faturamento da coca-cola femsa.



0 QUE E O CIEEBOOK?

O cieebook € um livro digital onde
o aprendiz pode falar/explicar
resumidamente o que
aprendeu/entendeu durante todos
0S encontros.
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Econtro 36: Introducao a
Logistica

Nesta sessao, demos uma boa introducao a logistica.
A Segunda Guerra Mundial - final da década de 1930 -
foi um importante divisor de dguas na pesquisa
logistica, pois a logistica surgiu como uma ciéncia,
pois a guerra exigia nao apenas uma atitude rapida,
mas manutencao no lugar certo e na hora certa.



Encontro 37: Logistica de
recebimento de materiais

Aprendemos sobre as etapas de
logistica de suprimento:
recebimento de materials,
também,

armazenamento, conferéncia de
produtos.



Encontro 38: Processo de
comunicacao na logistica

Nesse encontro falamos sobre o Processo de
comunicacao na logistica, onde atualmente
existem diversas formas de comunicacao para
se passar uma mensagem a sua equipe de
logistica, como tv corporativa, e-mail entre
outros. O ideal é que seja escolhido uma forma
de duas vias onde os colaboradores podem

mostrar o que pensam ou tirar suas duvidas.



Encontro 39: processos de
logistica reversa e logistica
sustentavel

Nesse encontro falamos sobre como monitorar
processos de logistica reversa e logistica sustentavel,
e algumas dicas colocadas sao reduzir os gastos com
papel, apostar no planeamento de rotas, descartar
insumos e residuos corretamente, apostar na coleta e
distribuicao noturna, implementar logistica

reversa, realizar manutencao preventiva nos

veiculos reaproveitar ou reciclar embalagens.



Encontro 40: Arte, cultura e lazer

Nesta conferéncia, falamos sobre arte, cultura e lazer.
Foi ensinado que manter uma ligacao permanente as
atividades culturais nos ajuda a nos colocar no
mundo, enquanto os momentos de lazer sao
essenciais para alcancar a qualidade de vida, e que a
cultura e o entretenimento estao diretamente
relacionados ao estado de bem-estar que tanto
buscamos .



Encontro 2: Etiqueta Empresarial

Nesta sessao, falamos sobre etiqueta empresarial,
um conjunto de etiqueta usado nas relacoes entre
pessoas e empresas, ética profissional regida pela boa
educacao, bom comportamento, costumes sociais e

regulamentos oficiais.



Conclusao

Todos os encontros discutidos acima, de uma forma
ou de outra, nos fazem prestar mais atencao as
atividades ao nosso redor, nos mantém sempre

informados e tiram nossas duvidas.



