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Cieebook

O CIEEBOOK, é um livro digital, que tem por objetivo fazer
um compilado de 8 encontros realizados na plataforma +
videoconferéncias e trazer um pouco do que Eu aprendi dos
temas trabalhados. E uma maneira de aproximar aprendiz,
empresa e curso de aprendizagem. Espero que tenha uma

leitura agradavel e aprendam comigo também.
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Apresentacao
Ola! Meu nome é Eduarda, tenho 16 anos, estou cursando o
segundo ano do Ensino Médio e trabalho de jovem aprendiz no

Hospital Dona Helena na area administrativa.

Objetivo

O objetivo que tenho com o desenvolvimento do
Cieebook € registrar o que venho aprendendo com o
conteldo do curso, e fazer resumos pois entendo a

matéria melhor dessa forma na hora de estudar.



1° Encontro

Videoconferéncia 06/06: foi apresentado o
curso em uma videoconferéncia com outros
alunos, foi orientado como deviamos dar
seguimento ao curso e suas regras, foi dito
também como enviar as atividades e justificar
faltas.

2° Encontro

Lei da Aprendizagem 07/07: estatisticas sobre
o emprego juvenil e falta de mulheres no
mercado de trabalho, causa de desemprego,
diversidade e a informalidade do trabalho
juvenil. Mostrou também solucodes para o
mesmo, que seria melhorias na qualidade da
Integracao do jovem no mercado de trabalho e
dicas de diminuicao de desemprego entre os

jovens.



3° Encontro

Dez Dicas de Administracao de Tempo e
Estratégias 08/06: primeiro falou sobre alto
conhecimento sobre minhas capacidades e
explicou palavras chaves para formacao.
Apresentou um esquema para administrar o
tempo, separar as tarefas mais importantes,
as mais urgentes, as metas, etc. Falou sobre
os males de uma ma organizacao no
trabalho.

4° Encontro

Atendimento e Pesquisa de satisfacao 09/06:
as pesquisa podem trazer para a empresa
cliente (satisfatéria ou ndo), e os cuidados que
devem ser tomados ao desenvolver uma
pesquisa. Valores do cliente: ponto de vista,
como se sente com o atendimento, qual o
valor daquele produto, resumindo se colocar
no lugar do cliente.



5° Encontro

A escrita virtual influéncia a escrita escola? 10/06:
nesse maddulo foi mostrado o quanto os jovens tem se
alto prejudicado pela escrita em redes sociais, as ditas
siglas ou abreviacdes que sao muito Uteis para a
escrita rapida mas que nao sao adequadas quando for
escrever uma redacao, fazer uma prova, etc.
Faturamento algumas palavras podem até sofrer
alteracoes por conta desse novo jeito de escrever.
Estudei também oratoria como marketing pessoal e
técnicas da mesma, juntamente com aulas de
linguagem portuguesa.



6°Encontro

Como escolhi minha profissao? 13/06: assisti a uma
palestra e me fez pensar em como temos um objetivo
tao centrado em ganhar dinheiro, principalmente
quando pensamos no primeiro emprego, investimos
em um proficdes (como direito, engenharia,
arquitetura, etc) simplesmente pelo valor do saléario e
nao porque realmente me encontro dentro daquela
profissao, que seria algo que gosto. Por esse motivo
muitos trancam a faculdade, porque se iludiram com
o salario é nao pensaram na chatice e no desgaste que
é estudar algo do qual nao se identifica. O maddulo
também fala sobre sair da zona de conforto, confesso
que estudar hoje me deixou pensativa



7° Encontro

Sendo Comum e Senso Critico - as diversas formas de
saber sua aplicacao 14/06: o Senso Comum nao se
preocupa em buscar informacoes sobre o assunto que
esta parajulgar, preucupa se apenas em proferir uma
sentenca conclusiva e definitiva que julga ser
irrefutavel. Senso critico € o questionamento e a
analize de forma racional e inteligente. Utilizando o
senso critico, o individuo usa de suas faculdades para
pensar e questionar o que observa, assim
aprimorando sua capacidade intelectual, conseguindo
assim estudar, pesquisar e resolver suas questoes da
melhor maneira.



8° Encontro

Inclusdo Social e Etica profissional 15/06: nesse
encontro foi falado de deficiéncias e qual seriam as
tecnologias feitas para apoiar esse grupo social, 0s
exemplos sao: dculos de grau, cadeira de rodas,
andador, etc. O nome dessa tecnologia é Tecnologia
Assistiva. Ao final do encontro teve uma tarefa de
interpretacao de uma charge.



9° Encontro

Responsabilidade Social e Sustentabilidade 17/06:
Sustentabilidade é todo processo que busca preservar
da melhor maneira possivel o meio ambiente, em
outras palavras, a sustentabilidade tem como objetivo
equilibrar a preservacao do meio ambiente e seus
recursos com o que ela pode oferecer. Atualmente, ela
esta presente em diversas areas, como no ambito
social, na politica e na economia. Rresponsabilidade
Social é o respeito ao cumprimento dos deveres dos
individuos e empresas com a sociedade em geral. E
uma delas é a Responsabilidade empresarial que é
quando as organizacoes adotam posturas que
priorizam o bem-estar do seu publico, tanto interno
de funcionarios quanto de clientes.



10° Encontro

Mediacao de conflitos 20/06: falamos sobre adaptacao
ao ambiente corporativo, ambiente empresarial e
gestao de conflitos na empresa e formas de lidar com
esses conflitos.

11° Encontro

Qualidade da empresa 21/06: no primeiro momento
tinha uma animacao sobre como fazer a devolucao de
um produto corretamente, também teve uma
entrevista sobre qualidade de vida com Drauzio
Varella. Logo deu seguimento sobre qualidadedevida
no trabalho. 12° Encontro Nocoes Basicas de
Computador Word 22/06: playlists de videos
explicando como funciona o Word, desda mais simples
funcao a dicas mais esperientes como ultilizar
funcoes sem tirar as maos do teclado, também
explicou como salvar documentos



12° Encontro

Nocoes Basicas de Computador Word 22/06: playlists
de videos explicando como funciona o Word, desda
mais simples funcao a dicas mais esperientes como
ultilizar funcoes sem tirar as maos do teclado,
também explicou como salvar documentos

13° Encontro

Nocoes Basicas de Computador Google Drive 23/06:
explica como usar o drive desdas forma mais simples
como salvar ou ver as funcoes do App, teve um tour
pelo também e um tutorial para acesa lo, foi
disponibilizado videos para melhor entendimento.



14° Encontro

Historia 24/06: um video (do canal nostalgia)
contando com riquezas de detales sobre a
ditadura militar, mostrando os errar da
esquerda e da direita, e o desenvolver da
historia até os dias atuais. Cidadania e jovens
exercendo seus direitos e deveres. Explicacao da
Lei Maria da Penha [ entrevista com Maria da
Penha) etambém uma entrevista sobre a
“menina Elod”. Termino do modulo foi pedido
uma redacao como tema "A Lei Maria da Penha
e os Casos de Feminicidio no Brasil".

Conclusao

Essas semanas tirando um tempo para estudar na
plataforma fol muito interessante e estigante. Gostel
da variedades de temas propostos, teve temas mais
técnicos mas também de assuntos que necessitam de
mais oralidade e desenvolvimento de argumento. Bem

variavel!



