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 Apresentação: 

Olá! Me chamo Vitória Carolina Devigili, tenho
16 anos, estou cursando o 2° ano do ensino
médio e trabalho na Transportadora Super Já.



 O que é o CIEEBOOK?

O CIEEBOOK, é um livro digital, que tem por
objetivo fazer um compilado de 5 encontros
realizados na plataforma + videoconferências e
trazer um pouco do que Eu aprendi dos temas
trabalhados. É uma maneira de aproximar
aprendiz, empresa e curso de aprendizagem.
Espero que tenha uma leitura agradável e
aprendam comigo também.



ENCONTRO 3 – ÉTICA E CIDADANIA
EMPRESARIAL – 17/05/22

Os principais fatores componentes da ética
profissional:
Honestidade; Sigilo; Competência; Prudência;
Humildade; Imparcialidade.

A ética é a parte da filosofia que se dedica ao
estudo dos valores morais e princípios ideais
do comportamento social. Ou seja, a ética se
refere ao caráter. 

Ética e cidadania
Como a cidadania está relacionada à
identidade e ao sentimento de pertencimento a
uma coletividade, as ações visam conscientizar
as pessoas de que elas têm papel fundamental
no processo de mudança e no futuro do
planeta.
Vídeo conferencia: ética e cidadania



ENCONTRO 4 – O QUE É TRABALHO? –
24/05/2022

Diferenciando "trabalho" e "emprego".
Trabalho: aquilo que não tem retorno salarial.
Emprego: retorno salarial; remunerado; cargo. 
O trabalho está conectado com as necessidades
da pessoa, bem como a saúde, família, e etc.

Quais são as principais mudanças no mercado
de trabalho? Criação de novos cargos, postura
de liderança, introdução de tecnologias,
automação, pensamento empreendedor,
valorização dos profissionais...

Habilidades essenciais: comunicação,
adaptabilidade e flexibilidade.

Tipos de trabalho: Autônomo Profissional
Liberal Home office Profissional assalariado 



Em geral, existem dois tipos de trabalho:
informal e formal. O primeiro modelo diz respeito a
profissionais que exercem suas atividades sem
registro na carteira — e, por não possuir vínculo
empregatício, não contam com benefícios trabalhistas
como férias, licença maternidade, aposentadoria,
seguro desemprego, entre outros. O trabalho formal,
por sua vez, é a atividade profissional registrada e
oficializada dentro da Consolidação das Leis do
Trabalho – CLT, no qual o funcionário pode contar
com a proteção e amparo das leis trabalhistas.

Vídeo conferência: o que é trabalho?



ENCONTRO 5 – GLOBALIZAÇÃO – 31/05/2022

Assuntos estudados:
História da globalização e contexto;
Capitalismo financeiro;
Empresas transacionais;
Vantagens da existências de blocos
econômicos;
CLT e reformas trabalhistas; 
Direitos e deveres do trabalhador. 

O mercado financeiro é constituído por bancos
e bolsas de valores. Assim, faz a ligação entre
empresas e pessoas. São chamadas assim
porque vão além das fronteiras originais em
que foram criadas. Essas empresas tem
fábricas em diferentes países e são
consumidas no mundo todo



Globalização é termo usado quando falamos de
integração do espaço mundial por conta de
avanços técnicos nos setores da comunicação e
de transporte.

Para a economia mundial, a globalização é um
processo que acontece com a integração dos
mercados, em que as economias dos países
interagem umas com as outras. Típico do
sistema capitalista.

Os principais pontos positivos são: o
desenvolvimento tecnológico, inovação no
mercado de trabalho e maior fluxo de capital.
Já os pontos negativos, são eles: maior chance
de crise financeira ou econômica e exploração
da matéria - prima e mão de obra barata em
países pobres. 

Vídeo conferencia: Globalização



ENCONTRO 6 – INFORMÁTICA BÁSICA –
07/06/2022

O que é segurança da Internet? – Segurança da
Internet é um termo que descreve a segurança
de atividades e transações feitas pela Internet. 

A execução de tarefas pelo computador está
fundamentada na composição de hardware e
software. Hardware é um termo que representa
a parte física. Resumindo, é tudo que há de
concreto (você pode tocar) num computador. Os
dispositivos e acessórios descritos
anteriormente, além de fios, cabos e placas,
são exemplos de hardware. Software é um
termo que representa o “oposto”, ou seja, não
são elementos concretos, e sim o que diz
respeito à parte lógica usada no computador.
São os chamados programas de computador



O que é plágio? 
Como podemos definir a palavra “plágio?” De
acordo com Marcelo Krokoscz, (2014, p. 55),
“Esse termo deriva de Plagiarius, sequestrar, e
significa quebrar uma conexão entre o autor e
a obra”. Ele também afirma que plágio é o “Ato
ou efeito de plagiar; apresentação feita por
alguém, como de sua própria autoria, de
trabalho, obra intelectual etc. produzido por
outrem.”

Vídeo conferencia: computador, informática. 



ENCONTRO 7 - COMUNICAÇÃO MEDIADA PELO
COMPUTADOR- 14/06/2022

O computador é a máquina mais importante e
avançada do mundo, por ser eficiente, rápida
de usar e uma máquina multitarefa.

Mas o que é um navegador? Um navegador de
internet é um software que ajuda você usuário
a acessar os conteúdos da internet.
URL - Tudo que é disponível na Web tem seu
próprio endereço, chamado URL, ele facilita a
navegação e possui características específicas
como a falta de acentuação gráfica e palavras
maiúsculas. 
LINKS - É uma ligação que é feita em uma
imagem ou palavras indicando um caminho
(URL) para você acessar outro endereço com a
informação que esta procurando. Sites É um
local na Web (internet).



Vídeo conferencia: comunicação mediada pelo
computador
ENCONTRO 8 – SOLUÇÕES COM PLANILHAS
ELETRÔNICAS – 21/06/2022

Netiqueta;
Como mandar um e-mail profissional; 
Noções power point;
Noções Excel.

Vídeo conferência: soluções para problemas,
dicas de cursos, funções básicas Excel.



ENCONTRO 9 – A LINGUAGEM: ELEMENTOS
BÁSICOS DA COMUNICAÇÃO – 28/06/22

O que é a comunicação? A comunicação
implica na interação entre dois ou mais
elementos, sendo que na troca estabelecida
entre eles, um emite uma informação e o outro
a recebe e reage.

Elementos da comunicação: 
Emissor 
Receptor 
Mensagem ( assunto) 
Código (linguagem) 
Canal (veiculo condutor) 
Referente (contexto) 

Os corpos também se comunicam, expressam
compreensão ou desentendimento; linguagem
é o ato de se comunicar; A comunicação não é o
que eu falo é aquilo que chega.



Uma das coisas mais importantes e buscadas
dentro das organizações empresariais é uma
comunicação eficaz. Diferente do que muitos
acreditam, a comunicação não está ligada
apenas ao fato de saber dizer algo a outras
pessoas. Ela consiste em fazer com que o outro
lado – no caso, o receptor – entenda aquilo que
é dito, sem que haja qualquer tipo de má
interpretação.

5 elementos para ajudar na comunicação: 1 –
falar em primeira pessoa; 2 – correr riscos com
cautela; 3 – Respeite o fluxo: pedir, receber, dar
e retribuir; 4 – responsabilidade;  5 - Distinguir:
culpa, responsabilidade e implicação.

Vídeo conferência: linguagem corporativa 



ENCONTRO 10 – ELABORAÇÃO E EDIÇÃO DE
TEXTOS – 05/07/2022

Variações textuais:

Empresarial: geralmente tratam-se de
documentos oficiais de correspondência que
possuem uma finalidade, seja informar,
solicitar, registrar, esclarecer, dentre outros.
Ex.: Currículo, Relatório, Requerimento, Carta
Comercial.
Dissertativo: formato de escrita que busca
defender uma ideia central a partir da
argumentação, valendo-se, portanto, de
opiniões e provas, como dados, levantamentos,
estatísticas, fatos, exemplos e quaisquer
outros elementos que sejam capazes de
sustentar a tese apresentada. Contem
introdução, desenvolvimento e conclusão. 



Descritivo: O texto descritivo é um tipo de texto
que envolve a descrição de algo, seja de um
objeto, pessoa, animal, lugar, acontecimento...
Também contém introdução, desenvolvimento
e conclusão.
Informativo: um texto em que o escritor expõe
brevemente um tema, fato ou circunstância ao
leitor. Também contém introdução,
desenvolvimento e conclusão. 

O texto é uma sequência de enunciados,
encandeados e com sentido, que transmite
uma mensagem. Ou seja, o texto é um
sistema, um conjunto de códigos, elementos,
estruturados e organizados de forma clara e
precisa.

Vídeo conferência: elaboração de textos.



 Conclusão:

Gostei bastante desse CIEE BOOK, sendo de
bastante proveito, pois gosto de estudar
informática e comunicação. 


