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Apresentação :

Olá, meu nome é Luana, tenho16

anos, estou cursando o 

 aprendizagem CIEE, trabalho na

empresa Ingleses Praia Hotel na

parte administrativa como jovem

aprendiz



Modulo profissionalizante 3

Neste dia aprendemos sobre "Ètiqueta e
cidadania", Ètiqueta é o modo de como a
pessoa é ( caráter ) ,"a étiqueta é o que difere
um bom profissional de um profissional
qualquer", já a cidadania é um conjunto de
direitos e deveres pelo qual cada um de nós
está sujeito no seu relacionamento com a
cidade que vivemos. 
  Ètiqueta e Cidadania empresarial, esta
relacionada aos valores e missões de uma
empresa dentro do seu ramo de atuação, ou
seja, a forma que você  se porta numa
empresa. 



Modulo profissionalizante 4

Neste modulo aprendemos sobre " o que é
trabalho ?" , e vivemos que "trabalho" está
relacionado ao individuo, algo que identifica a
pessoa. Marx dizia " não era
possível desvincular o trabalho da pessoa",
pois nós como pessoas não paramos de
trabalhar, estamos sempre fazendo algo, seja,
em casa ou na rua, em qualquer lugar!
antigamente trabalho não era visto como algo
ruim por conta do acontecimento da
escravidão, essa palavra vem do latim, que
significa: algo que se usa nas lavouras e na
Roma era um equipamento de tortura. Porém
com o passar do tempo o trabalho virou outro
significado para a sociedade, vimos que
trabalho se trata de uma tarefa que não
necessariamente vai trazer um retorno
financeiro. Já o emprego é aquele 



que vai te gerar uma compensação financeira. 
    Então entendemos que trabalho é diferente de
emprego, todos nós trabalhamos mas nem todos tem
um emprego.



Modulo profissionalizante 5

Nesse modulo aprendemos sobre "Globalização" ,
vimos que para entender o que está acontecendo
atualmente, precisamos dar uma olhada no nosso
passado (história). Globalização é termo usado quando
falamos de integração do espaço mundial por conta de
avanços técnicos nos setores da comunicação e de
transporte. Esse processo é marcado pela
proliferação das empresas trans  nacionais e pela
consolidação do capitalismo financeiro, promovendo
transformação no sistema econômica.
     Capitalismo financeiro: o mercado financeiro é
constituído por bancos e bolsas de valores. O que é
empresas transnacionais?, são empresas que tem
fabricas em diferentes países e são consumida no
mundo todo. 
   Tem muitas coisas boas, que foram evoluindo com
tudo isso, porém tem muitas coisas negativas
também, que são: Maior propagação de crise
financeira e econômica; Fortalece o crime      



organizado. Positivos: Inovação tecnológica e no
campo da ciência; contato com outras culturas, sendo
elas através de livros e filmes/series  e diversidades. 
  



Modulo profissionalizante 6 

Nesse modulo vimos sobre " computadores:
que maquina é essa ?", A utilização dos
computadores já vem sendo muito utilizados
no mercado de trabalho, escolas e entre outros
lugares, hoje em dia se não soubemos pelo
menos o básico, fica muito difícil de conseguir
uma vaga no mercado de trabalho  e na
sociedade, por mais que a internet seja
maravilhosa e veio para facilitar nossas vidas,
temos que tomar muito cuidado com ela , tem
muitos golpes que podemos cair por falta de
conhecimento nessa área, infelizmente tem
pessoas que usam as coisas boas para fazer o
mau e por isso temos que tomar coitado com a
nossa segurança e nos mantermos sempre
atualizados e ligados no que esta acontecendo
na internet. Além da nossa segurança com a
internet 



temos tomar cuidado para não fazemos plagio, isso é
um crime que pode levar a prisão de uma pessoas que
copiou algo de outra e pegou todos os créditos para
ela, isso não pode acontecer, podemos pegar o
material para estudar e tirar umas ideias mas nunca
copiar algo que não é seu, sempre lembre, plagio é
crime!   



Modulo profissionalizante 7

 Nesse modulo vimos " O uso e a
importância dos computadores", vimos como
eles são importante para nós e para as
empresas, muitas empresas preferem
aproveitar a tecnologia e os computadores para
evitar mais gastos, assim a empresa compra
só um computador para o funcionário e ele
trabalha online em sua casa, isso facilitou
muito a coisas para nós empregados e para as
empresas. 
   Falamos também sobre a Netiqueta (depende
da cultura), que é um conjunto de regras
formais ou informais, proveniente ou
costumes e questões que regulam o
comportamento das pessoas. um retrato
daquilo que continuem um ideia de boas
maneiras. 



Modulo profissionalizante 8

Nesse modulo vimos " falando de planilhas",
aprendemos sobre netiqueta, a como enviar
um e-mail profissional, noções de Power Point
e noções de  Excel. 
    Apendemos a como montar uma planilha
pelas plataformas disponíveis nos
computadores, e vimos como é importante a
forma que escrevemos um e-mail, vimos que
para ser um e-mail de boa qualidade e
exemplar temos que tomar cuidada da forma
que escrevemos  e falamos com outras
pessoas, temos que ser mais claros possíveis  e
cuidar com os erros na escrita. vimos
também o pacote Office, ele tem diversas
atividades que pode nos ajudar a fazer muitas
coisas sem precisas de outros aplicativos. 



Modulo profissionalizante 9

Nesse modulo vimos sobre " Linguagem como
a gente se comunica". Comunicação vai aplicar
entre dois ou mais elementos onde vai haver
uma troca, onde um emite a informação e o
outro recebe e reage a informação. temos
vários tipos de comunicação, pode ser online ou
fisicamente, por emojis ou escrita, depende
das pessoas, e como elas vão mandar ou
receber a informação aplicada no momento. 
  Sabia que o nosso corpo fala  ?, ele fala pela
nossas formas de expressão, postura, tom de
voz  e outras formas de expressões corporais.



Modulo profissionalizante 10

Nesse modulo vimos sobre a " Elaboração e
Edição de textos", aprendemos a como escrever
um texto de forma correta, podendo ser um
texto empresarial, dissertativo, descritivo ou
informativo, cada área  é necessário escrever
um deles, demos prestar atenção no que
vamos falar e qual o objetivo do texto, escrever
de forma clara e objetivo para o leitor entende a
mensagem que queremos passar para ele.
Devemos  sempre buscar informações em
pesquisas e leituras para poder fazer um texto
perfeitamente compreensível e temos que
tomar muito cuidado com a escrita. Assim
faremos um ótimo trabalho e mostraremos
um texto de forma correta. 



Conclusão : 

Durante a produção do Cieebook, onde vimos
diferentes temas e aprendizagem, descobri
que quando estou escrevendo sobre o que
aprendi e entendi dos encontros, consigo
expandir mais minhas ideias e objetivos,
gostei de escrever por que assim eu aprendo
melhor sobre o aprendizado que esta sendo
passado. Agradeço os orientadores das
videoconferências que me ajudaram  muito
em compreender melhor o que esta sendo
passado , agradeço o projeto do CIEEBOOK por
me fazer praticar a minha escrita e melhora-
la.


