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14 de marco de 2023
Apresentacao :

Ola pessoal, meu nome é Tais tenho 21 anos, moro
em Ponte Alta SC, estou iniciando no jovem aprendiz
do ano de 2022 e estou muito feliz por essa
oportunidade e experiéncia que estou tendo cada dia
na empresa. VYou falar um pouco sobre o ciee que é
onde eu faco meus curso toda quinta-feira, onde nessa
plataforma fala sobre varios assuntos do jovem no
mundo do trabalho.



14 de marco de 2023.

O que é o cieebook?

Vou falar sobre o CIEEBOOK, que a cada final de um
certo encontro eu o envio para meu supervisor.
CIEEBOOK, é um livro digital, que nos jovens aprendiz
iIremos escrever nossos encontros, e falar sobre o
assunto visto, junto com cada colaborar do ciee. E
bem simples e facil e o melhor é que podemos abusar
da nossa criatividade.



26 de janeiro de 2023.
-EMPREENDORISMO E PLANO DE NEGOCIOS.
O que é um plano de negdcios?

E um documento que descreve por escrito os objetivos
de um negdcio e quais passos devem ser dados para
que esses objetivos sejam alcancados, diminuindo os
riscos e as incertezas.

Funcao; Sua funcao € mapear o universo da empresa
em questao e suas particularidade, possibilitando
enxergar todo o cenario em que a sua empresa estara
Inserida.

Como elaborar um modelo de negocios?
1-Proposta de valor.

2-Canais.
3-Relacoes com clientes.



4-Fonte de renda.
5-Recursos chave.
6-Atividades chave.
7-Parceria chave.
8-Estrutura de custos.

Educacao financeira para gestores.

Pode ser definida como a ciéncia da gestao de
dinheiro, nela é incorporada o estudo do dinheiro,
assim como o gerenciamento e controle de recursos e
a analise, e gerenciamento de riscos e projetos. E uma
area ampla ja que afeta a vida das pessoas e das

organizacoes.

Videoconferéncia:
Organizacao de um plano de um negocio;
[PLANO DE NEGOCIO]
E um documento que descreve por escrito os objetivos
sejam alcancados, diminuindo os riscos e as
incerteza.



02 de fevereiro de 2023.
COMO ENFRENTAR A FALTA DE EXPERIENCIA.

Empregabilidade; Esta relacionada a capacidade que
os profissionais tém de conquistar uma boa vaga de
empego e continuar nela por anos.

Oque é ser jovem no mercado de trabalho?

O jovem deve considerar as areas de conhecimento
pelas quais tem afinidade e interesse, levando
informacoes sobre o mercado de trabalho para esta
profissao .

O que é mercado de trabalho?

E um conceito que retne aqueles que oferecem vagas
de emprego e aqueles que buscam por tais
oportunidades.



5 maneiras para desenvolver empregabilidades;

1- Aposte na capacidade,

2- Desenvolva as competéncias certas.
3- Trabalhe o seu marketing pessoal.
4- Invista no networking.

5- Agarre as oportunidades.

Videoconferéncia;
7 dicas para superar a falta de experiéncia
profissional.

1-Curriculo organizado.
2-Comunicacao.

3-Experiéncias prévias.
4-Experiéncias extracurriculares.
5-Nao se desespere.

6-Seja sincero.

7-Busque conhecimento.



02 de fevereiro de 2023.

A IMPORTANCIA DO TRABALHO EM EQUIPE NO
AMBIENTE ORGANIZACIONAL.

Trabalho em equipe; E ajuncao de varias pessoas que
unem seus esforcos visando solucionar um problema

em comum.

Competéncias profissionais; Sao habilidades e
qualificacoes que uma pessoa possui para executar as
tarefas e responsabilidades do dia a dia no trabalho.

Qual a importancia do trabalho em equipe?
Além de melhorar a convivéncia entre os
profissionais, também beneficia as empresas.



Qual a diferenca entre grupo e equipe?

Grupo; E um conjunto de individuos que coordenam os
seus esforcos.

Equipe; E um grupo de pessoas que compartilham um
propodsito em comum.

Videoconferéncia;

Falamos sobre a importancia do trabalho em
equipe......



16 de fevereiro de 2023.

O DESENVOLVIMENTO DE LIDERANCAS NAS
EQUIPES.

A lideranca e desenvolvimento de equipes é
fundamental para qualquer organizacao, nao importa
o tamanho. Isso porque é por meio desses conceitos
que gestores conseguem fazer seus colaboradores
trabalharem cada vez melhor por meio de uma
cultura organizacional que mantém todos na mesma
sintonia.

O que é lideranca?

Consiste no manejo de pessoas e suas motivacoes em
prol dos objetivos de uma empresa. Envolve saber
como inspira-los e influenciar suas acoes, decisoes e
comportamentos direcionando seus esforcos a fim de
alcancar os resultados desejados.



Tipos de lideranca;

-Lideranca autocratica.
-Lideranca democratica.
-Lideranca liberal.
-Lideranca paternalista.

Diferenca entre lider e chefe;

Chefe; E capaz de liderar, mas se nao for um lider,
essa lideranca sera baseada apenas na hierarquia.
Lider; E capaz de incutir nas pessoas a
automotivacao.

Videoconferéncia;

Aprendemos sobre nossos sonhos financeiramente.



23 de fevereiro de 2023.

GESTAOQ DE CONFLITOQS E SOLUCAO DE
PROBLEMAS.

O que é gestao de conflitos?

Pode ser parte integrante de gestao de uma
organizacao, ou de um negdcio, ou saber lidar com
interesses opostos em uma negociacao entre
individuos ou grupos, por meio da utilizacao de
técnicas, praticas e processos.

Tipos de gestao de conflitos;
-Conflito pessoal.

-Conflito interpessoal.
Conflito organizacional.



Como resolver conflitos entre equipes?

1 Ouca o que as pessoas tém para falar;

2 Tente sempre ser flexivel;

3 Evite ambiguidades, usando uma linguagem clara e
direta;

4 Argumente demonstrando empatia, tente se colocar
no lugar do outro;

5 Indique solucoes e acordo para o conflito.

Videoconferéncia:

Aprendemos sobre gestao de conflitos e resolucoes de
problemas.



02 de marco de 2023.

ACESSO A CULTURA NO BRASIL. DIVERSIDADE
CULTURAL NO TRABALHO.

A cultura no brasil;

A cultura Brasileira é o resultado da miscigenacao de
diversos grupos que participaram da formacao da
populacao brasileira. A diversidade cultural
predominante no Brasil é consequéncia também da
grande extensao territorial e das caracteristicas
geradas em casa regiao do pais.

Diversidade e inclusao;

A diversidade e inclusao nas empresas € uma
estratégica que pode representar um grande
diferencial competitivo. Isso porque ela eleva o capital
humano da organizacao disponibilizando uma série de
pontos de vista diferentes para construir solucoes
inovadoras.



Videoconferéncia;
Cultura no Brasil.
Exemplos;

-Cultura popular.
-Cultura sertaneja.
-Cultura do centro-Oeste.
-Cultura sulista.
-Cultura nordestina.
-Cultura nortista.
-Folclore brasileiro.
-Samba.

O que é cultura? Cultura € um termo com sentimento
amplo que pode indicar tanto a producao artistica
quanto o modo de vida, o conjunto de saberes, a
religiao e outros expressoes de um povo.



09 de marco de 2023.

ARTE CULTURA R LAZER; MOMENTOS CULTURAL.

A vida e a beleza estao sempre em movimento,
representados pela danca, a arte, cultura e lazer.
Como um raio de sol inesperado, as mais diversas
manifestacoes tem o poder de transformar e
energizar nossas vidas, aquecendo nossos coracoes.

Exemplos;

-Teatro das sombras.
-Camera escura.
-Lanterna magica.
-Fenacistoscopio.
-Cinetoscopio.
-Cinematografo.
-Cinema narrativo.



Videoconferéncia;
Aprendemos sobre realidade e movimentacao
cultural.

Realidade; Cada realidade cultural tem sua logica
interna, que faz sentimento para os individuos que
nela vivem, pois é resultado de sua histdria e se
relaciona com as condicoes materiais de sua
existéncia.

Movimento; Um movimento cultural é uma mudanca
na maneira como varias disciplinas abordam seu
trabalho. Isso incorpora todas as formas de arte, as
ciéncias e filosoficas.

27 de marco;
Dia Nacional de prevencao ao cancer colorretal.



16 de marco de 2023.
DIVERSIDADE CULTURAL BRASILEIRA.

E representada pelas inUmeras tradicdes,
manifestacoes religiosas e artisticas, culinaria,
crencas e costumes, dos diferentes grupos de
individuos nas diferentes religiao brasileira.

Conceito de cultura; E um termo com sentido amplo
que pode indicar tanto a producao artistica quanto o
modo de vida o conjunto de saberes, a religiao e outros
expressoes de um povo.

Quais sao as 5 racas; Considerando que o sistema de
classificacao por cor ou raca da populacao utilizado
atualmente pelo IBGE nas suas pesquisas
domiciliares, constam cinco categorias...

-BRANCA. -PARDA

-PRETA. -INDIGENA.

-AMARELA.



|dentidade cultural; E um conjunto hibrido e maleavel
de elementos que formam a cultura identitaria de um
povo, ou seja, que fazem com que um povo se
reconheca enquanto agrupamento cultural que se
distingue dos outros.

Videoconferéncia;

Aprendemos sobre conhecimento das origens
continentais das diferentes populacoes do Brasil
diversidade cultural brasileiras. As racas que deram
origem ao povo brasileiro.



16 de marco de 2023.

CONCLUSAO;

Hoje concluo mais uma etapa do cieebook, e a cada
dia € um aprendizado tanto nos dias de curso, tanto na
empresa! Estou feliz por que estou aperfeicoando
meus conhecimentos nao apenas em arquivar papel
mais também na empresa em ficar na frente
conversando, dialogando com os clientes e atendendo
eles, sempre dando o maximo para um bom
atendimento da minha parte. Isso me despertou um
interesse enorme de fazer a faculdade de
administracao, mas ainda ha muitas e muitas duvidas
sobre o que seguir, mais vamos evoluindo.



