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1. O QUE É UM PLANO DE NEGÓCIOS?

Abordou assuntos referente a plano de negócios, como
usar, como fazer, e a importância do mesmo para uma
empresa.

Plano de Negócios é um documento que descreve por
escrito os objetivos de um negócio e oque deve ser
feito para esses objetivos serem alcançados,
diminuindo os riscos e as incertezas.



2.  COMO ENFRENTAR A FALTA DE EXPERIÊNCIA?

- empregabilidade

Algumas coisas que podem ajudar:
- Ser leal
- Ser responsável
- Agregar valor e contribuir para a empresa
- Iniciativa pessoal e senso de empregador

Dica importante:

SER VOCÊ MESMO!!



3. A IMPORTÂNCIA DO TRABALHO EM EQUIPE NO
AMBIENTE ORGANIZACIONAL

Trabalho em equipe:
É a junção de várias pessoas que unem seus esforços
visando solucionar um problema em comum.

Diferença entre trabalho equipe e grupo:

EQUIPE: todos com o mesmo objetivo.
GRUPO: trabalham juntos com um objetivo diferente.



4. O DESENVOLVIMENTO DE LIDERANÇAS NAS
EQUIPES

O que é Liderança: 
''consiste no manejo de pessoas e suas motivações
em prol dos objetivos de uma empresa.''

Tipos e estilos de Liderança:
Liderança autocrática, democrática, liberal, coaching,
técnica, situacional, motivadora, carismática.

Importância do Líder: 
Líderes são fundamentais também por estarem
ligados a gestão de pessoas e por serem responsáveis
por repassar a cultura da empresa e engajar a equipe,
para que a missão, visão e valores da organização
estejam alinhados aos objetivos da equipe.



5. GESTÃO DE CONFLITOS E SOLUÇÕES DE
PROBLEMAS

O que é uma Gestão de Conflitos:
Gestão de conflitos é uma área ligada à gestão
empresarial, que se responsabiliza pela conciliação
entre duas ou mais partes com interesses opostos, a
fim de alcançar uma solução vantajosa para todos os
envolvidos.

Existem 3 tipos de conflitos:
- pessoal
- interpessoal
- organizacional

Para resolver os problemas e conflitos, deve se
analisar e então depois com calma procurar resolve-lo
da melhor forma.



6. ACESSO A CULTURA NO BRASIL. DIVERSIDADE
CULTURAL NO TRABALHO.

O acesso à arte e à cultura no Brasil ainda é desigual.
Essa afirmação é reflexo de uma realidade que existe
no nosso país há anos, e que tem muito a avançar.
Desde sempre, a condição de vulnerabilidade social
das pessoas pode ser medida pelo acesso que elas
têm aos serviços no seu dia a dia, inclusive à cultura.

O que é diversidade cultural no ambiente de
trabalho? 
Ela consiste em todos os fatores que constroem um
indivíduo, incluindo idade, gênero, nacionalidade,
crenças, personalidade, status social e orientação
sexual. A diversidade cultural no ambiente de
trabalho acontece quando estes fatores se
manifestam de maneira variada e predominante.



7. ARTE, CULTURA E LAZER- MOMENTO
CULTURAL.

Como se fazem presentes diversas culturas, cada
uma ou cada pessoa tem seu modo de fazer uma arte,
tem sua cultura e tem seu momento de lazer
diferente dos demais. Com a junção desses momentos
pode-se ter esse momento cultural.

Momento cultural é um momento onde se
tem liberdade para expressar seus gostos e
referências culturais por meio de um assunto de sua
escolha, promovendo conhecimento e diálogo entre
todos.



8. DIVERSIDADE CULTURAL BRASILEIRA

A diversidade cultural no Brasil é representada pelas
inúmeras tradições, manifestações religiosas e
artísticas, culinária, crenças e costumes, dos
diferentes grupos de indivíduos nas diferentes regiões
brasileiras.

É importante lembrar que o nosso país é formado
originalmente pelo contato entre três culturas: A
cultura indígena dos povos originários. A cultura
africana dos diversos povos escravizados e trazidos
para o Brasil. A cultura europeia dos colonizadores
portugueses.


