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Conhecimento € a chave do poder de transformar a si,
aos outros e ao meio, ja a Sabedoria, é o privilégio de
exercitar esse conhecimento, diariamente, ao longo da

vida.
Soraia de Figueiro de Lima.



Postos de Trabalho Informatizados

Durante as ultimas décadas, ocorreu uma enorme aceleracao e
intensificacao do processo de trabalho. A evolucao extinguiu e
criou atividades e umnovo conceito para tecnologia surgiu.
Hoje tecnologia nao se restringe apenas os equipamentos e
maquinas, mas também ao homem que as opera. A realidade do
homem moderno, na sua vida pessoal e profissional, é o
envolvimento total pelo uso dos computadores, que

proporcionam maior produtividade e melhor qualidade.

Produtividade

Qualidade

= Trabaihe estatico da
FOSTO DE TRABALHO _ Postura | mmeseulatura.

INFORMATTZATY

Movimentos repetitives

Atividades copnitivas complexas.




Umdos aspectos negativos desta rapida aceleracao nos
processos produtivos e no relacionamentos entre homens e
sistemas informatizados, foi a pouca (ou nenhuma) atualizacao
dos processos de projeto e planejamento organizacional nestes
novos ambientes de trabalho. Emrazao disto, alguns
sinalizadores comecaram a ser quantificados.
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POSTOS DE TRABALHO

Angulos de visdo - A parie
superior da  lela  dewe
comedir com a allura dos
alhos, para ewvitar a

projegda da cabega para a

frente & a adogio de
posturas criticas de
trabalh,

Plane di digitagio - Deve

colneidic com a abwra do
citovela, O brago deve
fazer com o anlebrago um
Emgulo 1gual ou manar gque
90 graus.

POSTOS DE TRABALHO

Punhao neutra = Dhgrlar com
o punho rein, alinhado com
o anichrago, em posigio
newirn.

Alleminoia  postural
Kuobilidgrios devern possuir
repulagens simples ¢ em
locais de ficil acesso, que
permitam & mudanga da
postura ao longo da jemada
de trabalho,

RECOMENDACOES

AMBIENTES FISICOS

Molhoria ¢ fNoxbilidade dos projetos
Adogio de planias mais humanizadas
levando em  conmderagin  aspeclos
psicaldgicos ¢ pratioos dos lunoondrios,
de forma a toméd-los compativeis ao
processo de trabalho em tumos

Ex.: Sala de relaxamento, sals para
aconsclhamento  pricoldgico, sala  de
estudn, sala de jopos, cafeterias/cantinas,
famadromas, ete

Grandes ambientos fisiens - podem (o
devem) ser divididos em aflulas menones
i trabalba, nas quals oxisla uma presenga
mas constanie do supervisor.

RECOMENDACOES

AMBIENTES FISICOS

[lammagio evitar  reflexos £
ofuscamenios nos posios de trabalbo. As
luminarias devem possuir alpum tipo de
mascaramentn  das  fontes  lomancsas
Niveis de iluminamento variam de acondo
com atividsds Para o8 postos de trabalho
niveis de 400 |lux ebe  considerados
confortiveis.  Trabalho notarmoe deve-sc
varar o aivel de duminamento geral entre
150 a 400 lux. Arcas de escrita o indice
recomendada & de 300 lux.

Temperaiuras  confloridveis ambientes
refrigerados entre X} e X2 graus no
invemo e entre 25 e 26 praus no verdo
Mivel de umidade do ar deve ser entre $ a
60% dentro do ambiente de trabalho
Saidas de ar ndo devem ser direcionadas
direiamente aos irabalhadores,

COMPORTAMENTD

Tremamento,
desenvalvimenio e

Criagho di comitiés de
qualilade ¢ ergonorma

COMPORTAMENTC

Programas de
comscientizagin

orRanizacional

Ihagramacio das telas
2 detecgio de erros



Achstica — sepundo a MR U7 o8 miveis de Mamuais de  consulta
ruido para ambientes de trabalbe onde otimizados

sejam  desempenhadas  abividades  de

solicilagio  mielecieal ¢ alengio

consianfes, ndo devem  munca  ser

superiores & 65 dbia)



ERGONOMIA NOS POSTOS DE TRABALHO INFORMATIZADOS

Adaptacdo do trabalbo so bomem.

Adaptagio conflortavel e produtiva entre o ser humano @ seu irabalho,
{Consaderando as relagies bio-psico-sdcio, histbrico, culfurais)

Medida de prevengdio de incidentes, leabes ¢ acidentes,

ERGOMOKMIA IS MIETODOS E TRECROLOGIAS + FRGONOMLA DA ORGANIZACAD
(AMERICAMA)



OBJETIVO DA ERGONOMIA




ERGONOMIA NOS POSTOS DE TREABALHO INFORMATIZADOS
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